職務経歴書
20xx年xx月xx日
氏名〇〇　〇〇
【経歴要約】
〇〇銀行システムサービス株式会社で、金融システムの開発、設計、保守業務を行い、顧客窓口担当のプロジェクトリーダーを経て、プロジェクトマネージャーとして、地方銀行向け営業店業務システム・オンライン取引支援システムの開発に従事しています。

【職務内容】
〇〇銀行システムサービス株式会社（正社員）20xx年xx月～20xx年xx月
資本金〇千万円　従業員数〇〇名　業種　ソフトウェア・情報処理　

[bookmark: _Hlk111028218]【業務内容】
[bookmark: _Hlk110780821]地方銀行系列会社にて、金融システムの開発・設計・保守業務に従事。汎用機系プログラミングと管理系システム構築技術、保守・運用管理を行う。

【職務履歴】
●20xx年×月～20xx年xx月
プログラミングおよびテスト（単体）を担当
●20xx年×月～20xx年xx月
詳細設計およびテスト（単体、結合）を担当
●20xx年×月～20xx年xx月
プロジェクトリーダー
●20xx年xx月～20xx年xx月
客先の地方銀行にて、基幹勘定システム保守・運用管理チーム（4名）リーダー
【主な開発実績】
●資産運用・管理システム
●債権管理システム
●基幹勘定システム
【主な開発環境】
UNIX／Windows NT
COBOL／SQL／C


株式会社△△システムズ（正社員）20xx年xx月～現在
資本金〇億〇千万円　従業員数〇〇名　業種　ソフトウェア・情報処理　

【業務内容】
金融系システム（業務系）の顧客窓口担当およびプロジェクトマネージャーに従事。これを通じて、コミュニケーションスキルやスタッフ管理などを身につけた。プロジェクトリーダーは約×年、プロジェクトマネージャーは20xx年xx月から現在まで約×年間の実績がある。

【職務経歴】
●20xx年xx月～20xx年xx月
[bookmark: _Hlk110780828]プロジェクトリーダー（顧客窓口担当）
●20xx年xx月～現在
プロジェクトマネージャー（8～14名規模）
【主な実績】
●地方銀行向け信用リスク管理システム
●信託銀行向け融資業務支援システム
[bookmark: _Hlk110780964]●地方銀行向け営業店業務システム
[bookmark: _Hlk110780938]●地方銀行向けオンライン取引支援システム　など
【主な開発環境】
UNIX／Windows10
COBOL／Java／C++
【その他】
顧客窓口担当時には、コンサルタントとして問題発見からシステム提案までを行った。

【アピールポイント】　
●オープン系の情報処理技術を得意としています。
●流通・小売業の中でも、ドラッグストアや生活雑貨店のような多品種・小ロットを扱い、チェーン展開を行っている業態へのコンサルティングで多くの実績を有します。
●多くの営業同行経験や、クライアント窓口となってきた経験から、特に対外的なコミュニケーション力には自信があります。
●プロジェクトリーダー経験があり、マネジメント業務もこなせます。

【スキル・知識】
技術面でのスキルアップはセキュリティ関連を重点的に習得。現在、情報セキュリティアドミニストレータ資格取得に向けて勉強中。
【資格・免許】
プロジェクトマネージャ試験（PM）　20xx年合格
基本情報技術者試験（FE）　20xx年合格
銀行業務検定（窓口セールス3級、信託実務3級）　20xx年取得

【自己PR】
交渉力
顧客と円滑な交渉がおこなえます。顧客との予算、仕様変更、開発チームからの提案、スケジュール変更などにおいて、これまでの開発経験、プロジェクトリーダー、プロジェクトマネージャー経験を生かして交渉を行います。交渉では両者の折り合いをどこでつけるかが重要になりますが、予算で折り合わない場合、仕様変更を含めてできる限り顧客の要望に近い開発ができるようにして顧客が納得する折り合いポイントで交渉を行います。

マネジメント力
プロジェクトマネージャーとして、プロジェクトの規模、予算、スケジュールなどのバランスを見たうえで、利益を出せるマネジメントがおこなえます。またチームメンバーに対してリーダーシップを発揮し、プロジェクトの全体を掌握しながらプロジェクトを動かし成功に導きます。

